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1. Introducción 

El informe a la comunidad es un compromiso que hace parte de la gestión que una 

biblioteca pública debe implementar en su comunidad. Generalmente incluye un 

balance de las actividades realizadas,  los recursos invertidos durante un periodo 

determinado; y el impacto que generó en la población.  

Para tal fin, la Red Nacional de Bibliotecas Públicas (RNBP) brinda un formato de 

informe a la comunidad para que cada bibliotecario lo diligencie y adapte según 

corresponda. Para el diligenciar el formato, se sugiere establecer una periodicidad  

o frecuencia que permita consolidar al final del año un reporte anual de todas las 

actividades, servicios, programas o gestiones realizadas en las bibliotecas.  

De la misma manera se comparte un ejemplo del formato con la información 

diligenciada. 

2. Objetivo de la guía 

Sugerir un formato estándar de informe a la comunidad, en el cual pueda exponer 

un resumen del balance de las actividades realizadas en las bibliotecas. 

3. Descripción del formato 

3.1. Identificación del formato: 

La identificación del formato está conformada por cuatro datos de interés: 

 Número de informe: Asigne un número consecutivo de acuerdo a la 
periodicidad de presentación de informe que se haya establecido.  
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 Fecha: Ingrese la fecha que indica el momento en el cual se va a presentar 
el informe a la comunidad.  

 

 Diligenciado por: Ingrese los nombres y apellidos del la persona encargada 
de elaborar el informe. 

 

 Biblioteca: Escriba el nombre de la biblioteca pública. 
 

 Correo electrónico: Escriba el correo electrónico de la biblioteca. 
 
Ejemplo: 

FORMATO INFORME A LA COMUNIDAD 

Informe No:  Fecha:  Diligenciado 
por: 

 Biblioteca :  

 

3.2. Descripción de ítems del formato: 

1. Plan de inversión. Este ítem  es opcional diligenciarlo, si la biblioteca 

pública recibe o se le asignan recursos económicos de inversión durante un 

periodo determinado, deberá describir el avance y la cantidad/rubro  en 

detalle de los recursos que fueron invertidos. En caso de no recibir recursos 

omitir el ítem y no diligenciarlo. 

2. Gestión interinstitucional, en este ítem describa la participación colaborativa 

de la biblioteca con otras instituciones externas a la Red Nacional de 

Bibliotecas Públicas (RNBP). 

3. Estadísticas. Escriba cifras y/o indicadores de los programas, servicios y  

actividades realizadas en las bibliotecas. 

4. Servicios más destacados. Identifique los servicios más relevantes durante 

el periodo determinado y destaque la información que resulte de mayor 

interés para la comunidad. 
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Ejemplo: 

íTEM DESCRIPCIÓN 

1) Plan de inversión 
(Opcional) 

Durante el primer trimestre del año 2015, se ha invertido el 
10% del total de los recursos asignados para el año en 
curso. Este porcentaje corresponde a $5´000.000 (Cinco 
millones de pesos mcte), los cuales fueron destinados en 
la contratación de un promotor de lectura para que 
desarrollara actividades en la biblioteca por un periodo de 
tres meses. 
 

2) Estadísticas • 3000 préstamos externos de libros  
 
• 40 prestamos inter bibliotecarios con las bibliotecas 
departamentales de Sucre. 
 
• 1520 usuarios  atendidos en sala 
 
• 20 niños del colegio municipal participaron en taller de 
descarga de eBooks 
 

3) Gestión interinstitucional 
(Participación local, 
comunitaria y 
representación en redes y 
grupos) 

• La biblioteca participó en el segundo encuentro de 
narración oral de la región, prestando el salón cultural. 
Esta  actividad fue programada por la Alcaldía Municipal 
de Cereté. Asistieron 50 personas del área urbana y rural. 
 
• Orientación a 20 instructores del SENA en el uso del 
catálogo 
 
• Capacitación a 20 funcionarios de la Alcaldía Municipal 
en el manejo de fuentes bibliográficas. 
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4) Servicios más destacados Acceso a Internet y a las TIC 
 
• Se habilitó la red inalámbrica de Internet en el salón 
cultural de la biblioteca. 
 
• Se instaló el programa de antivirus a 30 PC de la sala de 
cómputo y a 3 portátiles del área administrativa. 
 
Formación y capacitación 
 
• Del 3 al 4 de febrero, se realizó el primer encuentro de 
bibliotecarios del departamento de Córdoba, con el 
objetivo de compartir experiencias de innovación 
tecnológica en la región. Asistieron 30 bibliotecarios y para 
la logística se contó con el apoyo de 20 estudiantes de 
grado undécimo del colegio departamental. 
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